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Degisim, bir seyleri riske atmaktwr, bu bizi giivensiz kilar.
Degismemek en biiyiik risktir, ancak nadiren béyle algilanir.

Robert H. WATERMAN



ON SOz

Bilgi ¢ag1 olarak nitelendirdigimiz giinlimiizde bilim ve teknolojide
bas dondiiriicii bir degisim ve gelisim yasanmaktadir. Iste bu hizh
degisime ayak uydurabilmek orgiitler igin hayati bir 6nem arz etmeye
baslamigtir. Egitim Orgiitlerinin de bu degisim ve gelisimlerden
etkilenmeyecegini diisinmek yanlis olur. Cilinkii egitim Orgiitleri
yapilar geregi cevreden etkilendigi kadar ¢evreyi de etkileme giiciine
sahiptir. Yani cevrede meydana gelen degisimden etkilenerek
degisimin nesnesi olurlarken, kendileri degisime Onciilik ederek
cevreyi etkileyerek degisimin 6znesi olabilmektedirler.

Egitim orgiitlerinin hem degisimin Onciisii olabilmesi hem de
ciktisinin insan olmasi bakimindan diger Orgiitlerden ayrilmaktadir.
Egitimde yapilacak degisimler girdisinin insan olmasi nedeniyle iyi
planlanmali ve yonetilmelidir ¢linkii geri doniilmez zararlar
olabilmektedirler.

Salih ULAK

Haziran - 2023
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1. DEGISIM

Degisim doganm bir gercegidir. Bu gerceklik Heraklius tarafindan
“Degismeyen tek sey, her seyin degistigidir” seklinde ifade edilmistir.
Dolayisi ile degisim insanlik tarihi boyunca meydana gelen sosyal,
kiilttirel, ekonomik, teknolojik gelismelerden dolayr hicbir donem
Oonemini kaybetmemis ve her donem glindemde olmustur. Fakat
degisimin niteligi, hiz1 ve yogunlugu {izerinde bilim ve teknolojideki
gelismeler, iletisim olanaklarinin artmasi gibi etkenler etkili olmustur.
Degismenin kendisi degismemistir ama hizinda yogunlugunda,
etkisinde, niteliklerinde biiyiik degisiklikler olmustur. Nitekim
giinimiizdeki degisimin en onemli Ozelligi bu degismenin hizli,
yogun, olarak gerceklesiyor olmasidir. Bilgi c¢ag1 olarak
nitelendigimiz 21 yiizyilda degisim o kadar hizli ve yogun olmaktadir
ki degisimin kendisi bile degismistir, siirekli ve 1srarci hale gelmistir.
Degisimin nitelik ve niceliklerindeki farkliliklardan dolayr degisim
cabalan alisilmigin disinda ¢oziimleri olan yeni sorunlar ¢ikarmistir
(Yenigeri, 2002:12). Cagimizda sosyal, kiiltiirel, ekonomik, siyasal,
teknolojik ve daha birgok alanda karsimiza g¢ikan degisme Orgiitler
icinde kacginilmaz bir hale gelmistir.

Orgiitlerin degisime ayak uydurup uyduramamasi adeta bir varlik-
yokluk sorunu haline gelmistir (Yenigeri, 2002:9). Icerisinde
bulunduklart toplumlarin birer iiriinii olan oérgiitler varliklarini devam
ettirebilmek i¢in c¢evrelerinde meydana gelen ekonomik, siyasal,
kiiltiirel, sosyal degismeleri géz oniine almalar1 gerekmektedir. Varlik
sebepleri olan amaglarini  cevrelerindeki ~ degisimlere  gore
diizenlemeliler ki c¢evrenin beklentilerine cevap versinler ve
varliklarini devam ettirebilsinler.

Okul orgiitleri egitimin amaclarinin ulagilmasindaki en 6nemli islevi
gerceklestirdigi  igin  egitim sistemlerinde “temel sistem” dir
(Yalginkaya, 2004:22). Okullar yapilar1 geregi agik orgiitler olmak
durumundadir. Bu nedenle ¢evrelerinde meydana gelen toplumsal,
hukuksal, ekonomik, siyasal, teknolojik degismelere yabanci kalmasi
beklenemez. Egitim sistemlerinde yapilacak yeniliklerin odak noktasi
okullar olmalidir ve degisim buralardan baslamalidir. Girdilerini
cevreden alan ve yine ¢iktilarini gevreye veren egitim sistemleri, ¢evre
ve toplumdaki degisikliklere cevap verip beklentileri karsilayabilmesi



8 » SALIH ULAK

icin egitimde meydana gelen yenilikleri benimsemek zorundadir. Bu
zorunluluk okul ve sistemde yapi, siire¢ ve bunlarin gerektirdigi
davranis degismeleri ile sonuglanir. Okullarin yapisi geregi bu
degismeler g¢evrede ve toplumda da bazi degismelere yol acar.
Dolayisi ile egitim oOrgiitlerindeki degisim siiregleri ¢embersel bir
egilim izler (Bursalioglu, 2012:152).

Cagimizda meydana gelen bu hizli ve yogun degisimlere ayak
uydurabilmek i¢in degisim bir orgiit kiiltiirii haline getirilmelidir. Bu
baglamda kurumlarin kendini yenilemesi, degisim siirecini iyi analiz
ederek potansiyel firsatlar1 en iyi sekilde degerlendirmesi ve uygun
stratejiler gelistirerek uygulamaya gegirebilmesi i¢in yapmasi gereken
sey, kurumun varliklarinin, yapilarmin, siireclerinin, strateji ve
hedeflerinin stirekli gozden gecirilerek yeniden ele alinmasi ve
kurumuna stirekli degisim kapasitesi kazandirmasi ile miimkiindiir
(Karamazakcadik, 2007:43).

Iste giiniimiizdeki bu hizli ve yogun degisim orgiitler iizerindeki
olumlu veya olumsuz etkisinin artmasindan dolay1 yoneticilerin rol ve
sorumluluklarinda degisiklikler olmustur. Yoneticiler degisimi
yonetebilmek i¢in gerekli olan bilgi ve beceriye sahip olmasi onun en
onemli gilicii haline gelmistir. Degisimi ydnetebilecek yoneticiler
orgiitlerini  ¢agin  gereklerine gore degisimlerini  saglayarak
orgiitlerinin varliklarini siirdiirmeyi saglayabilmislerdir.

1.1.Nicin Degisimin Yonetimi

Ekonomik, teknolojik, hukuksal, ¢evresel, kiiltiirel degisikliklerden
dolay: orgiitlerde degisim zorunlu hale gelmektedir. Boyle bir ortamda
orgiitlerin degisime karsi c¢ikarak veya siire¢ igerisinde direnip
degisimi geciktirerek varliklarini devam ettirmeleri zordur. Bu
nedenle tiim Orgiitler degisim taleplerini dikkate almali ve
gerceklestirmelidir (Ozdemir, 2013:55). Iste bu noktada degisimin
nasil gerceklesecegi yada nasil gerceklestirilecegi dnemli bir sorundur.
Ciinkii sonuglar itibari ile planli ve kontrollii bir degisme ile plansiz
ve kontrolsiiz de@ismeyi birbirinden ayirmak gerekir. Iyi yonetilen
planli ve kontrollii bir degisim siirecinin sonucunda degisimden
beklenen faydalar saglanirken, kontrol edilmeyen bir degisme siireci
orgiit icin telefi edilmesi zor sonuglarda ortaya cikarabilmektedir. Bu
nedenle degisim siireci kendi haline birakilmamalidir. Degisim siireci
planli olarak siirdiiriilmelidir. Okullarda degisim siirecinden
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etkilenmektedir. Okullar toplumsal degisim i¢in gerekli olan egitim
islevini gergeklestirdikleri i¢in Onemlidirler. Bu nedenle degisim
yasanirken en dikkatli ve planli bicimde hazir bulunmasi gereken
orgiittiir (Beycioglu ve Aslan, 2010:154).

Sonsuz ve zorlayict bir degisim diinyasinda yasadigimiz ic¢in ¢agin
gereklerini ve getirebileceklerini erken gorebilen, bilgi toplayan,
Onlemler alan, isbirligi ve katilmi dnemseyen, i¢ ve dis etkenlerden
dolayr meydana gelen degisimlere karst nasil hazirlikli olmasi
gerektigini bilen orgiitler daha uzun yasamaktadirlar (Hargreaves,
2002 Akt. Beycioglu ve Aslan, 2010:155). Bu nedenle 6rgiitler hem i¢
ve dig etkenler dogrultusunda degisime ac¢ik olmali, hem de degisim
siirecini iyl yonetmelidirler. Ciinkii yOnetilmeyen veya iyi
yonetilemeyen degisim siirecleri ya olumsuz sonug¢lar dogurmakta ya
da silire¢ sonucunda beklenileni verememektedir. Dolayis1 ile buda
Orgiitiin  hayatina mal olacagi gibi, zaman, maliyet ve emek
bakimindan orgiite yiik getirecektir. Bu baglamda ¢iktist insan olan
egitim  Orgiitlerini  diislindiiglimiizde  yonetilmeyen veya 1iyi
yonetilemeyen degisim stireclerinin geri dondiiriilemeyecek daha
biiytiik zararlari olacagi kesindir.

Degisim yonetimi Orgiitiin degisen kosullara uyumunun saglanmast
icin Orgiitiin kiltiirti, politikalari, yapt ve insan gibi 6gelerinde etkili
degisiklikler yapabilme, degisime kars1 direnisi giderebilme, yontem
ve stratejileri uygulama faaliyetleri olarak adlandirilir. Degisim
yonetimi etkili bir liderlik ve beceri gerektirir (Helvaci, 2012:2). Bu
nedenle degisimi saglayacak okul yoneticilerinin degisimi yonetme
becerisine ne kadar sahip olduklari Onemlidir. Ciinkii degisim
cabasimin basariya ulagmasi okul yoneticisinin bu beceriye ne kadar
sahip oldugu ile alakalidir.

Ulkeler zaman zaman egitim sistemlerinde, derslerde, derslerin
iceriklerinde degisiklikler yapmaktadir. Cilinkii orgiitlerin varliklarini
stirdiirebilmeleri i¢in cevrelerinde meydana gelen kiiltiirel, sosyal,
ekonomik ve politik degismelerinin farkinda olmalar1 gerekmektedir
ve diger orgiitler i¢in oldugu gibi egitim orgiitleri i¢cinde hayati 6neme
sahiptir (Kursunoglu ve Tanridgen, 2006:14). Bu degisime ayak
uydurmak i¢in cevredeki cesitli etkenlerdeki degisimlerin farkinda
olmak bu degisime uyum saglamak i¢in yeterli midir sorusu
onemlidir. Dolayis1 ile yonetilmeyen bir degisim siirecinin bagariya
ulasmasi zordur.
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Egitim orgiitleri amaclar1 geregi c¢evreleri ile siirekli iletisim ve
etkilesim halindedir. Cevrelerinden girdi almakta ve yine ¢iktilarini bu
cevreye vermektedirler. Bu girdi ve ¢iktilarin insan olmasi da egitim
orgiitlerini diger Orgiitlerden ayirmakta ve dnemini arttirmaktadir. Bu
dongii siireklidir ve egitim Orgiitleri acik sistemlerdir. Varliklarini
stirdiirebilmeleri beklentileri ne kadar gerceklestirdigine bagli olan
egitim Orgiitlerinin degisimin bir parcast olmasi bir zorunluluktur
(Toéremen, 2002:186).

Orgiitlerdeki degismelerden iiyelerin etkilenmesi kagmilmazdir.
Degisimden etkilenen kisilerin degisime kars1 duygulart ve tutumlar
degisime kars1 verdikleri tepkileri belirlemektedir. Bu tepkilerin yonii
ve siddeti ise degisim cabalarinin basarisini etkilemektedir. Degisimin
gerekliligine inanmayan iyelerin oldugu orgiitte degisimi basarmak
giictlir. Bu nedenle degisim siirecini baslatmadan Once bireylerin
degisime kars1 tutumlarini bilmek ve ona gore degisimin gerekliligine
inandirmak  i¢in ¢aligmalar yapilmalidir. Bdylece direnisler
Onlenebilir. Uygulama ve degerlendirme c¢aligmalar1 yapilabilir
(Akkan, 2013:2).

Toplumlarin degismesinde ve gelismesinde Orgiitler icerisinde egitim
orgiitii ayricalikli ve onemli bir rol istlenmektedir. Ciinkli egitim
orgiitleri ¢evreden etkilenerek kendileri degismekte hem de gevreyi
etkileyerek c¢evrelerinde degisime neden olmaktadirlar. Degisimi
stirecini  baslatacak ve siirdiirecek olan bireylerde yine egitim
orgiitlerinden ¢ikmaktadirlar. Bu nedenle egitim orgiitleri toplumsal
degisimde onemli bir etken oldugu i¢in toplumlarn ilgi odagi
olmustur. Egitim orgiitlerinde degisiklik yapmay1 diisiinen yoneticiler,
kurumlarindaki degisim politikasini ¢ok iyi bilmeli, karsilagabilecegi
kurum i¢i veya kurum dis1 kiiltiirel, sosyal, ekonomik v.b. engelleri
kestirebilmesi ve gerekli onlemleri almasi degisim ¢abasinin bagariya
ulagmasinda Onemlidir. Bu nedenle egitim yoneticileri degisim
yonetimi  konusunda kendilerini  gelistirmeli, deneyimlerinden
faydalanmali ve gelecege bakmalidirlar (Argon ve Ozgelik, 2007:72).

Helvact (2012) iyi yonetilemeyen degisim siireglerinin orgiit igin
asagidaki olumsuz durumlara yol agabilecegini belirtmistir (Helvaci,
2012:5)

o fyi yonetilemeyen degisim siire¢ orgiit i¢in en uygun degisim
stratejisi secilmis olsa dahi basarisiz olabilir.
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o Iyi yonetilmeyen degisim siireci orgiit igin uygulama maliyetini
arttirabilir.

o Iyi  yonetilemeyen degisim siireci sonucunda fayda
saglanamayabilir ve beklentiler gergeklesmeyebilir.

o Iyi yonetilmeyen degisim siireci sonucunda insani agidan
kayiplar yasanabilir.

o [yi  yonetilemeyen  degisim  siirecinde  calisanlarin

motivasyonlar1 azalabilir. Motivasyonun azalmasi iist yonetime
olan giiveni sarsabilir ve degisime kars1 bir direng olusturabilir.

o Iyi yonetilemeyen degisim siireci ¢alismalarda sonraki degisim
girisimlerine karst olumsuz bir yargr gelistirmelerine sebep
olabilir.

Bursalioglu (2012)’na gore egitim orgiitlerinde degisiklik yapmak gii¢
ve nazik bir eylemdir. Cilinkii egitim ¢ok amagli bir girigimdir.
Egitimde degisme modelden ¢ok lider sorunudur. Ustler genellikle
astlarmin 6nilinde kiiclik diismemek icin degisiklik istemezler. Yine
aynt nedenlerle kidemsiz ve yetersiz yoneticiler degisiklige karsi
direnirler. Etkili bir degismenin gerceklesmesi icin basta gelen
kosullar; lider, bilgi, personel, giivenlik ve modeldir (Bursalioglu
2012: 148) .

Egitim sistemimizde belirlenen amaglara ulagmak i¢in siirekli degisim
projeleri uygulanmaktadir (Ozdemir ve Cemaloglu, 1999:91). Bu
kapsamda yeni okul tiirleri agilmig, okuma yazma seferberlikleri
yapilmis, miifredat degisikliklerine gidilmis ve buna benzer bir¢ok
degisim c¢abast sonugsuz kalmis, agma kapama seklinde olmustur. Bu
yilizden egitim sistemimizi incelendigimizde kdkeni eskilere dayanan
kurumlar yoktur. Bunun yerine ¢agin gerektirdigi degisimlere ayak
uyduramayip veya degisim yapmaya c¢alistigi halde basarili olmayip
kaybolan kurumlar vardir. K&y Enstitiileri, Koy Ogretmen Okullari,
Yiiksek Ogretmen Okullar1 gibi birgok kurum yok olup gitmistir.
Dolayis1 ile  bizim egitim sistemimizde degisimin  iyi
yonetilemediginin bir kanitidir. Degisimin yoOnetilememesi gercegini
liselerin dort yila ¢ikarilmasi, zorunlu egitimin sekiz yila
cikarilmasinda, Ogretmen yetistirmede tezsiz  yiiksek lisans
programlart gelistirip uygulanmasinda, iiniversite ve liselere giris
sinavlarinin sik sik yapilan diizenlemelerde gibi birgok alanda gérmek
mimkiindiir (Erdogan, 2012:85). Bu 1iyi niyetli degisim ¢abalari
egitim sistemimizin gercekleri goz Oniine alinmadan yapildigr i¢in
emek, zaman ve maddi kaynaklarin bosa harcanmasima neden
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olmaktadir. Hatta egitim oOrgiitlerinde yapilan tutarsiz uygulamalar
yiizinden bir kusak iyi egitim olanaklarindan mahrum kalabilmektedir
(Ozdemir ve Cemaloglu, 1999:91).

Egitim sistemimizde merkezi degisim cabalarinin yaninda il, ilge ve
okul bazinda da bir¢cok degisim c¢abasimna girilmektedir. Bunlarin
bir¢ogu kaynak yetersizligi, personel yetersizligi gibi etkenler dolayisi
ile basarisiz olurken birgok degisim c¢abast da degisimin iyi
yonetilememesinden dolay1 basarisiz olmaktadir. Ister merkezi ister
yerel olsun bu degisim c¢abalar1 aslinda eksikliklerimizi ve
yanliglarimizi gordiigiimiiziin kaniti olarak kabul edebiliriz. Bunca
degisim c¢abas1 aslinda degisime ne kadar acik oldugumuzu
gostermektedir. Fakat bunca degisim ¢abasinin basariya ulagamamasi,
beklentileri karsilamamasi degisimden ¢ok degisimin yonetilememesi
sorununun oldugunu gostermektedir.

Yonetilmeyen degisim girisimlerinin veya iyi yonetilmeyen degisim
girisimlerinin Orgiitler i¢in ne tiir olumsuz durumlara yol acacagi
yukarida agiklanmustir. Egitim orgiitlerinde yapilan bir degisiklik uzun
vadede meyvelerini vermektedir. Egitim oOrgiitlerindeki degisimin
basarisiz  olmast veya beklenilen faydayr saglamamasit gibi
olumsuzluklarin telafisi yoktur. Dolayst ile egitim orgiitlerindeki
degisimlerin iyi yonetilmesi gerekmektedir.

1.2.Degisim Yonetiminin Onemi

Degisim kavrami bilgi c¢agi diye nitelendirdigimiz gliniimiiziin en
onemli kavramlarindan birisidir. Her alanda karsimiza ¢ikan degisim
bireyler, toplumlar, orgiitler igin hayati bir zorunluluk haline gelmistir.
Degisime ayak uyduramayan, degisimde onciilik edemeyen orgiitlerin
varliklarin1 ~ siirdlirebilmesi  zorlagmistir.  Egitim  Orgiitlerini  de
cevreden bagimsiz disinmemek gerekir. Hatta egitim Orgiitleri
girdilerini ¢evreden alan, ¢iktilarin1 ¢evreye veren yapisini
disiindigiimiizde diger orgiitlerden énem bakimindan ayrilmaktadir.
Egitim orgiitleri degisimin bazen 6znesi bazen de nesnesi durumunda
olabilmektedir. Bu baglamda diislindiiglimiizde okullarin siirekli
kendisini ¢agin gereklerine ayak uyduracak sekilde degismeye agik
hatta degismeye oOnciiliik edebilecek sekilde olmasi gerekmektedir.
Degisime agik hatta degisime Onciiliik edebilecek okullarda degisim
yonetimi becerisine sahip yoneticiler tarafindan
gerceklestirilebilecektir.
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1.3.Tanimlar

Degisim: Mevcut olan durumumuzun, iletisim ve irtibat halinde
oldugumuz ¢evre kosullarinin ihtiyaglari karsisinda artik ¢aresiz ve
kayitsiz kalmast durumunda bizi yeniden yapilandiracak ve o
ihtiyaclar1 giderebilecek diizeyde bireysel ya da organizasyonel
anlamda yeni fikirler {iretebilmeye karar verme ve bunu uygulama
stirecidir (Erdogan, 2012:11).

Orgiitsel Degisim: Orgiitiin gesitli alt sistem ve unsurlarinda veya
bunlar arasindaki iligkiler sisteminde meydana gelebilecek olumlu
veya olumsuz, niteliksel veya niceliksel, planlanan veya planlanmayan
biitlin degisiklikleri ifade eder (Tokat, 2012:30).

Egitim Yonetimi: Kamu yonetiminin 6zel bir alanidir. Okul yonetimi
de egitim yonetiminin daha smirlt bir alana uygulanmasidir (Taymaz,
2011;20).

Degisim Yonetimi: Degisim yonetimi, hizla degisen bir ortamda
ayakta kalabilmek ve rakiplerin Oniine gegebilmek ig¢in, sirketin
kendini yenilemesi, degisim firsatlarin1 analiz edip ortaya c¢ikan
potansiyeli degerlendirmesi ve en uygun stratejinin belirlenip bunun
uygulanmasi i¢in yeniden oOrgilitlenme ve yapilanma isidir (TDK,
1998).



