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ON SOz

Tiirkiye'de 2018-2019 6gretim yilinda, agik &gretim fakiilteleri 6grencileri déhil, Milli Egitim Bakanligina bagl
resmi ve 6zel okullarda 17 milyon 749 bin 876 6grenci egitim almaktadir. Yiiksekogretim kurumlarinda 6grenim
goren 7 milyon 560 bin 6grenci ile Tiirkiye'de toplam 6grenci sayist 25 milyon 309 bin 876 kisiyi bulunuyor.
Tiirkiye, 25 milyona yaklasan dgrenci sayisiyla diinyadaki 143 iilkenin niifusunu bile geride birakmig durumdadir.
Bu potansiyeli iyi degerlendirmek ve gelismis {ilkeler ile rekabet edebilmek i¢in 6grencilerimize en iyi sekilde en
giivenli ortamlarda egitim vermemiz gerekmektedir.

Okullardaki egitim faaliyetlerin en iyi sekilde yapilabilmesi ve istenilen basar1 diizeyine ulasabilmesi i¢in en
o6nemli etkenlerden biri okul giivenligidir. Cevremizde yasanan giivenlik sorunlar1 okullarimiza da yansimaktadir.
Gilintin biiyiik bir boliimiinii okullarda geciren g¢ocuklarimizin gilivenli bir okul ortaminda bulunmalar velilerin
istedikleri bir durumdur. Kaliteli bir egitim 6gretim ortamu hazirlamak i¢in dgrencilerin, velilerin, 6gretmenlerin,
yoneticilerin ve diger personelin kendileri fiziksel, duygusal ve psikolojik olarak giivenli okul ortaminda
hissetmeleri gerekmektedir. Egitim 6gretim faaliyetlerinin genel amaci {ilkenin gelecegi olan ¢ocuklarin, genglerin
bilgi, beceri ve davranis olarak saglikli ve verimli yetismelerini saglamaktir. Cocuklarin gelisiminde ve
sosyallesmesinde Onemli rolii olan okulun belirli glivenlik kriterlerine uygun olmasini istemek velilerin temel
hakkidir. Kendi canini emanet ettigi okulun giivenli algilanmasi en az dgretimin iyi oldugu algist kadar dnemlidir.

Bu aragtirmada egitim sistemimiz i¢in énemli bir konu olan okul giivenligi alt bagliklarla birlikte literatiir taramas1
yapilmistir. Aragtirmanin giivenli okul olusturmada alana katkilar1 olacagini umuyor, arastirma siirecinde bizlere
destek olan ailelerimize tesekkiir ediyoruz.
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9 = OKUL GUVENLIGI

1. iLGILI KAVRAMLAR

Okul giivenligi ve buna iliskin 6grenci algilarinin anlagilabilmesi igin giiven ve glivenlik kavramlarinin tanimlariyla
birbirleri arasindaki benzerlik ve farkliliklarin oncelikli olarak agiklanmasi gerekmektedir. Giiven kavraminin
tanimi, glivenin 6zellikleri ve tiirleri, alan taramasi yapilarak tanimlanmaya ¢alisilmistir. Ayrica glivenlik kavrami
ve giiven ile glivenlik arasindaki benzer yonleri ile farkli yonler agiklanmustir.

1.1. Giiven Kavrami

Kapsamli bir kavram olan giiven kavrami, psikoloji, politika, antropoloji, ekonomi, sosyoloji, tarih ve yonetim gibi
sosyal bilimlerdeki farkli disiplinlerinin konusudur. Giivenin sosyal siireglerdeki roliinii her disiplin degisik bir
bakis acilariyla aciklamiglardir. Worchel (1979) séz konusu bu degisik bakis agilarmi ii¢ ayr1 grupta
biitiinlestirmistir; 1. Kisilik kuramcilari, giivenin kisiligin koklerinden ve bireylerin onceki psiko-sosyal
gelisimlerinden olustugu goriisiindedir, bu goriise gore bu asamada giliven inang ve beklenti olarak
kavramsallastirilir, 2. sosyologlar ve ekonomistler ise giiven kurumsal bir olgudur derler. Giiven kurum igi ve
kurumlar arasi, kisilerin kuruma aksettigi giiven olarak kavramsallastirildig1 etaptir. 3. sosyal psikoloji kuramcilar
da, bireylerarasi islemler iizerine yogunlasmis, bireylerin kisilerarasi veya grup diizeyinde giiveni olusturduklari ya
da yok ettikleri yoniinde bir goriis bildirmislerdir (Tiiziin, 2007).

Given, risk almay1 ve birinin bagka birine zarar verebilecek davraniglar gergeklestirmeyecegi inancina dayanan bir
miidafaasizligi kapsamaktadir. (Louis, 2007; Aktaran: Giider 2019)’e gore giiven, bir kisinin veya grubun,
digerlerinin dogruluguna, adilligine, diiriistliigiine, hakki gozetmesine, dostluguna inanmasi ve itimat etmesidir.
Giiven, bir kisinin bir iliskiye katilmimi ve digeri i¢in savunmasiz olma istekliligini bireyin giivenirlik,
yardimseverlik, diiriistliik, yetenek, agiklik ve saygiya sahip olacaklarina olan inancidir. Tschannen - Moran (1998)
giiven taniminin ve dl¢iimiiniin bes unsuru igermesi mecburiyetini 6ne stirmistiir. Bunlar1 su sekilde siralamigtir:
Yardimseverlik: Birinin ya da bir grubun samimiyet ile sizin iyiliginizi disiinecegine ve menfaatlerinizi
savunacagina inanmasidir. Glivenirlik: Bir seye gereksinim duyuldugu zaman birinin sizin i¢in bir sey yapabilme
kapasitesine ve siirekli olarak sizin ig¢in olumlu ydnde tutum sergileyecegine olan inang diizeyidir. Yeterlik:
Yeterlik birinin konumunun gerektirmis oldugu vazifeyi gerceklestirebilecegine olan inangtir. Mesela, bir yonetici
giivenilir ve yardimsever olsa da gereken yoneticilik ve liderlik becerileri yoksa calisanlar biiyiik ihtimalle bir isi
yapabilecekleri hususunda yoneticilerine giiven duymayabilirler. Diiriistlik: Bir insanin karakteri, tutarliligi ve
gercekgiligidir. Agiklik: Agiklik birinin digerleri ile bilgilerini 6zgiir bir sekilde paylasmasidir. Kontrollii iletisim
giivensizligin olusmasina neden olur. Ciinkii insanlar bilginin kendilerinden neden ve ni¢in gizlendigini sorgularlar
(Cerit, 2009). Tereddiitlii bir iletisim sekli karsidan farkina varildigi takdirde giiven olusum evresini geciktirmede
insanlarin samimi bir iliski kurmasini engellemektedir.

Bokeoglu ve Yilmaz’a (2008) gore giiven kavramina baktigimiz, hemen herkesge bilindigi diisiiniilen ancak
aciklanmasi ve tanimlanmasi gii¢ olan kavramlardan birisidir. Giiven kavraminin tanimlanmasinda yasanan bu
zorlugun yaninda giivene kanit bulmak da ¢ok giigtiir. Ciinkii giiven birden ¢ok kisi ile ilgilidir.

Sosyal bilimcilerin yaptiklari tanimlarda da giivenin boyutlar1 ve igerigi arasinda farkliliklar s6z konusudur
(Tschannen-Moran ve Hoy, 200; Aktaran: Giider 2009). Sosyal bilimciler giiven kavramini, giivenilir insanlarin
sahip olunan kaliteye duyulan saygi, giiveni ise bir davranis olarak tanimlamistir (Békeoglu ve Yilmaz, 2008).

Tiirk Dil Kurumu ¢evrimigi sozliigline gore “giiven”; “korku, ¢cekinme ve kusku duymadan inanma ve baglanma
duygusu, itimat” olarak tanimlanmistir (www.tdk.gov.tr). Sonu¢ olarak giiven insan iligkilerinde saglikli bir
iletisim, etkilesim ve alig-verigin olmasinda bireylerin birbirine hissettikleri zarar gérmeyeceklerine dair inanca
dayali duygu ve diisiincelerin biitiiniidiir demek yanlis bir tanim olmaz. Ayrica giiven duyulan insanlarin bulundugu
ortamlarda insanin daha rahat bir sekilde yagsamini siirdiirdiigli ve bunun siirekli olmasini istedigi yoniinde siirekli
¢aba vardir. Ciinkil insan ancak giiven duygusu igerisinde birtakim hedeflere ulasmay1 basarabilir. Zitti durumsa



